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Fremme trygt og godt skolemiljø §12-2 

1 Skolens visjon/mål for et trygt og godt skolemiljø 

I LK20, punkt 2.1 sosial læring og utvikling i Overordna del står det at elevene skal "lære å 

samarbeide, fungere sammen med andre og utvikle evne til medbestemmelse og medansvar. 

Elevene og hjemmet har også et ansvar å bidra til et godt fellesskap og miljø. Slik den enkelte 

elev bidrar til fellesskapet på skolen, bidrar fellesskapet til den enkeltes trivsel, utvikling og 

læring." 

 

I henhold til barnekonvensjonen art 3 "skal barnets beste være et grunnleggende hensyn i alle 

handlinger som berører barnet. Ansatte i skolen påtar seg å sikre barnet den beskyttelse og 

omsorg som er nødvendig for barnets trivsel." 

1.1 Skolens visjon/mål for skolemiljø 
Lambertseter skoles målsetting er at alle elever og ansatte opplever et godt psykososialt miljø 

hvor trivsel og læring er i fokus. Lambertseter skoles plan for et trygt og godt skolemiljø er 

basert på tiltak som skal være forebyggende og virke målrettet mot mobbing og krenkende 

atferd. Alle elever på Lambertseter skole skal oppleve et trygt læringsmiljø preget av respekt, 

tillit, positivitet og inkludering. 

 

2 Felles forståelse for krenkende adferd 

Retten til et trygt og godt skolemiljø er ikke avgrenset av årsaken til hvordan elevene har det, 

jf. Prop. 57 L (2022-2023) punkt 10.1 (Til § 12-4). Det som er avgjørende for skolens 

aktivitetsplikt, er hvordan eleven faktisk opplever å ha det mens han eller hun er på skolen, 

skolefritidsordningen eller leksehjelpen. At årsaken til elevens mistrivsel skyldes forhold 

utenom skoletiden eller utenfor skolens område, begrenser ikke skolens aktivitetsplikt så 

lenge elevens opplevelse av skolemiljøet påvirkes negativt av det. Dette er særlig aktuelt i 

forbindelse med digitale krenkelser. I slike tilfeller skjer krenkelsene typisk utenom 

skoletiden. Hvis de digitale krenkelsene fører til at eleven opplever mistrivsel ved å være på 

skolen, utløser dette aktivitetsplikt for skolen selv om krenkelsene har skjedd utenom 

skoletiden og utenfor skolens område. Dette går også frem av NOU 2015:2 s. 242 pkt. 15.13. 

Hvis det er sammenheng mellom relasjonen mellom de involverte og skolen, og det som har 

skjedd er en krenkelse av betydning for skolehverdagen, utløses den ansattes aktivitetsplikt. 
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2.1 Presisering om krenkelser som omhandler rasisme, seksuell trakassering og 

andre hatefulle ytringer, knyttet til religion, livssyn, legning/leveform eller 

funksjonsevne. 

Lov om likestilling og forbud mot diskriminering (likestillings- og diskrimineringsloven) 

(2017), gjelder på alle samfunnsområder og har som formål å fremme likestilling og hindre 

diskriminering (Likestillings- og diskrimineringsloven – Idl, 2017, §1). I §13 Forbud mot å 

trakassere står det: Med trakassering menes handlinger, unnlatelser eller ytringer som har som 

formål eller virkning å være krenkende, skremmende, fiendtlige, nedverdigende eller 

ydmykende. (Likestillings- og diskrimineringsloven – Idl, 2017, §13). Lambertseter skole 

legger til grunn at diskriminering eller trakassering på dette grunnlaget vil falle inn under 

kategorien krenkelser og utløse aktivitetsplikten. 

2.2 Skolens felles forståelse av relevante begreper.  

Skolen bygger på ny definisjon av mobbing – et fellesskapsorientert mobbesyn. Et 

fellesskapsorientert mobbesyn handler om at fokuset flyttes til kontekst og sosiale prosesser 

fremfor individet. Dette innebærer at tiltak som settes inn ved en mobbesak rettes mot 

relasjonelle og kontekstuelle faktorer fremfor individ og individuell aggresjon.  

 

Definisjonen vi tar utgangspunkt i er: "Mobbing av barn og unge er handlinger fra voksne 

og/eller barn og unge som hindrer opplevelsen av å høre til, å være en betydningsfull deltaker 

i fellesskapet og muligheten til medvirkning" (Helgeland og Lund, 2020).  

 

2.3 Presiser elev- og læringssyn som driver skolens praksis.  
På Lambertseter skole har vi økt fokus på elevens trivsel og læring, og har implementert 

MOT-programmet som har som mål å jobbe systematisk med å utvikle ungdoms robusthet og 

motstandskraft. Skolen benytter også Det er Mitt Valg, som gir lærere verktøy til å jobbe med 

klassemiljø og styrke elevenes tilhørighet. Målet er at elevene skal stå sterkere i møte med 

samfunnsutfordringer som mobbing, utenforskap og psykiske vansker. Parolen til MOT er 

«Vis MOT!», mens Det er Mitt Valg sier at «Gode valg kan læres». Dette er utsagn 

Lambertseter skole bygger arbeidet med skolemiljøet på. 
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2.4 Skolen må bygge planen på et fellesskapsorientert mobbesyn.  
 

Fellesskapsorientert mobbesyn: 

 

"Mobbing av barn og unge er handlinger fra voksne og/eller barn og unge som hindrer 

opplevelsen av å høre til, å være en betydningsfull deltaker i fellesskapet og muligheten til 

medvirkning" 

(Helgeland og Lund 2020) 

 

 

 

Analyse og arbeidsmodell, Trygt og godt skolemiljø 2021 

 

3 Medvirkning  

I Overordnet del (Kunnskapsdepartementet, 2017), under opplæringens verdigrunnlag punkt 

"1.6 - Demokrati og medvirkning" står det: 

"Skolen skal være et sted der barn og unge opplever demokrati i praksis. Elevene skal 

erfare at de blir lyttet til i skolehverdagen, at de har reell innflytelse, og at de kan 

påvirke det som angår dem. De skal få erfaring med og praktisere ulike former for 

demokratisk deltakelse gjennom for eksempel elevråd og andre rådsorganer. 

(Kunnskapsdepartementet, 2017)" 
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På Lambertseter skole har vi flere områder der elevene tar del i planleggingen og arbeidet. 

Elevene er deltakende i arbeid med klasse- og skolemiljø, men også samarbeidet mellom hjem 

og skole.    

3.1 Beskrivelse av hvordan elevene medvirker i planlegging og gjennomføring 

av tiltak.   

• Klasseregler – hvert skoleår ved oppstart, tar elevene del i å utarbeide klasseregler for 

hvordan de ønsker å ha det i klassen og ute i friminuttene. 

• Temadager – vi har temadager om de tverrfaglige temaene hvor det jobbes tverrfaglig 

med folkehelse og livsmestring, demokrati og utvikling og bærekraftig utvikling.  

• Elevrådet – i oppstarten av hvert skoleår, blir det valgt representanter til elevrådet på 

5.-10. trinn. Elevrådet har et særskilt ansvar for å jobbe med demokrati, inkludering og 

trivselsfremmende tiltak på skolen 

• Trivselsledere – to ganger i året velges 3-4 representanter fra hver klasse på 4.-6. trinn 

som skal ha et særskilt ansvar for trivselsfremmende aktiviteter i enkelte friminutt.  

• Utviklingssamtaler – elevene deltar i utviklingssamtalene. På mellomtrinnet og 

ungdomstrinnet er det elevene selv som styrer disse samtalene i høstterminen. På 

barnetrinnet deltar elevene aktivt i samtalene, med økende grad av selvstendighet etter 

hvert som elevene blir eldre.  

• Foreldremøter – skolen har forventninger til at elevens stemme kommer til uttrykk på 

foreldremøtene. 

3.2 Beskrive hvordan de ansatte medvirker i planlegging og 

gjennomføring av tiltak.  

• De ansatte tar utgangspunkt i prinsippet "Demokrati og medvirkning" i overordnet del, 

i planlegging av medvirkning for elevene, samt gjennomføring av tiltakene i planen 

som er nevnt i punkt 3.1 i planen. 

• Ansatte gjennomfører elevundersøkelser, sosiogrammer og kartlegging av 

skolehverdagen via skaleringsskjema. Videre deltar de i arbeidet med å analysere 

resultater fra undersøkelsene som er blitt gjort. 

• Kontaktlærer deltar i arbeid med aktivitetsplaner der det blir opprettet. De deltar 

sammen med sosiallærer på evalueringsmøter med foresatte. 

• Kontaktlærer opprettholder sammen med sosiallærer et tett samarbeid med hjemmet 

under planens varighet. 
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3.3 Beskrivelse av hvordan skolen involverer skolens rådsorganer og utvalg i 

arbeidet med trygt og godt skolemiljø. 

• Elevenes trivsel tas opp i FAU - FAU må komme til enighet om tiltak de støtter og 

promoterer, slik at det er en felles enighet mellom skole og FAU om hva som er 

forventet at de foresatte kan bidra med for å jobbe forebyggende mot elevens trivsel. 

Dette innebærer felles tiltak rundt for eksempel følgegrupper, bursdagsordninger, 

vennegrupper, årstidsgrupper, Halloween, aktivitetsdager og skoleturer.   

• Driftsstyret – elevrådsleder og nestleder deltar i deler av driftsstyremøtet sammen med 

rektor, FAU-leder, representanter for de ansatte og lokale politikere for å formidle 

elevrådets arbeid rundt et trygt og godt skolemiljø. 

• SMU – i dette organet sitter samme representanter som i driftsstyret med formål om å 

ivareta elevenes skolemiljø. 

• Videre deltar skolen i bydelens nettverk for samarbeid i laget rundt eleven. Eksempler 

er SaLTo, politiet, nettverksmøter for sosiallærere og rådgivere, mm. 

3.4 Beskrivelse av hvordan skolen informerer ansatte, foresatte og elever 

om innholdet i kap. 12.  

• Ansatte blir informert på planleggingsdagene før skolestart om innholdet av Kapittel 

12 og skolens rutiner for å ivareta dette.  

• På første foreldremøte på første trinn gjennomgås innholdet i Kapittel 12 og skolens 

rutiner for å ivareta dette. Deretter er læringsmiljø og trivsel jevnlig tema på 

foreldremøter på 1.-10. trinn.  

• Skolens sosiallærere og avdelingsledere snakker med elevrådet om elevers rettigheter i 

henhold til Kapittel 12. Elevrådet har en særskilt rolle til å være gode rollemodeller og 

formidle informasjon om lovverket til sine medelever.  

 

4 Skolens evaluering av skolemiljøarbeidet 

4.1 Alle elementer som inngår i planen, skal evalueres 

• Skolen, ved sosiallærer er ansvarlig for å kalle inn til møter for evaluering av 

aktivitetsplanen. 

• Sosiallærer er også ansvarlig for å innhente informasjon fra lærere og assistenter om 

hvordan tiltakene har blitt gjennomført, samt videreformidle til foresatte ved de 

tilfellene hvor tiltakene evalueres på telefon. 
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4.2 Prosedyre ved mistanke om krenkelse. 

 

5 Årshjul  
Skolen har et internt årshjul som brukes i arbeidet med skape et trygt og godt skolemiljø. 

6 Skolens systematiske arbeid for å fremme et trygt og godt skolemiljø. 

Et trygt og godt skolemiljø er mer enn fravær av mobbing og andre negative faktorer. 

Lambertseter skole arbeider kontinuerlig for å fremme elevens helse, inkludering, trivsel og 

læring. Dette gjøres ved å arbeide systematisk med å fremme faktorer som gir et positivt  

skolemiljø for elevene, gjennom ulike kartlegginger, klassetiltak, samt observasjoner og 
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dialog mellom ansatte. Elevene involveres i dette arbeidet gjennom elevråd og arbeidet med 

elevdemokrati i klassene. 

6.1 Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljø på skolemiljø på 

skolenivå, når de gjennomføres, og hvem som er ansvarlig.  

6.1.1 Vakt- og tilsynsordninger 

Alle lærere har faste tidspunkt og plasser de skal gjennomføre tilsyn i friminuttene. 

Sjekkpunkt for lærer ved tilsyn: 

• Møt opp presist, iført gul vest. 

• Sirkuler rundt på hele området slik at det til enhver tid er synlige voksne overalt. 

• Ha et skjerpet blikk og følg med på situasjoner. Det vil si å avverge regelbrudd og ta 

tak i regelbrudd – husk at alle elevene er våre elever.  

• Vær aktivt oppsøkende, snakk med eleven i en rolig og hyggelig setting. Veilede dem 

og oppfordre til aktivitet. 

• Vær lojal ovenfor skolens regler.  

• Gi tilbakemelding til kontaktlærer om eventuelle hendelser under inspeksjon. Ikke 

slipp saken før den er fulgt opp eller videreformidlet. Ved større hendelser skal 

ledelsen involveres. 

6.1.2 Sosiallærere 

Sosiallærere på alle trinn er tilgjengelig 37,5 timer pr. uke. De er tilgjengelige for elever som 

ønsker å snakke og kan ta samtaler om situasjoner som har vært vanskelige. I samarbeid med 

skolens ledelse følger de opp elever, foresatte og ansatte i arbeidet med å fremme et trygt og 

godt skolemiljø. 

6.2 Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljø på klasse/trinn-nivå, når det 

gjennomføres og hvem som er ansvarlig. 

6.2.1 Årlig undersøkelse i forhold til omfanget av krenkende atferd 

Lambertseter skole gjennomfører årlig en nasjonal elevundersøkelse fra 5. til 10. klasse. 

Kontaktlærere på 5.–10. trinn arbeider i forkant av elevundersøkelsen med bevisstgjøring av 

hva krenkende atferd er. I etterkant analyseres resultatene av personalet og elevrådet. På 

bakgrunn av analysene iverksettes tiltak. 

 

Ansvar: Rektor har ansvar for å sette i gang undersøkelsen.  

Resultatene legges fram for skolens personale, FAU og elevråd.  
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6.2.2 Klassesamtaler 

Klassesamtaler gjennomføres kontinuerlig gjennom skoleåret med elevene fra 1. til 10. trinn. 

Kontaktlærer har ansvar for å sette av tid til elevdemokrati og samtaler rundt trygt og godt 

skolemiljø i klassen. 

 

Ansvar: kontaktlærer/faglærer 

Dersom det avdekkes mobbing eller krenkende adferd i disse samtalene, må nærmeste leder, 

rektor og sosiallærer bli informert. Se Feil! Fant ikke referansekilden. 

6.2.3 Trivselsundersøkelse gjennomføres minimum to ganger i skoleåret 

(forslag til undersøkelser ligger i Feil! Fant ikke referansekilden., Feil! Fant ikke 

referansekilden.) 

Alle klasser fra 1.-10.trinn gjennomfører anonyme, digitale trivselsundersøkelser ved 

etterspørsel fra sosiallærer og minimum en gang i halvåret.   

Ansvar: Sosiallærer/kontaktlærer/faglærer 

Resultatene blir videresendt til nærmeste leder og sosiallærer. Resultatene tas opp i elevmøter 

mellom skolens ledelse, sosiallærere og AKS, som holdes ukentlig. 

6.2.4 Klassegjennomganger 

Klassegjennomgang minimum en gang i året. Innhold: faglige og sosiale bekymringer, samt 

elevfravær.  

Ansvar: sosiallærer 

Sosiallærer kaller inn skolens ledelse, AKS og kontaktlærer til møtene.  

6.3 Tiltak som fremmer trygt og godt skolemiljø på individnivå, når det 

gjennomføres, og hvem som er ansvarlig 
Fellesskapende didaktikk, klasseledelse, relasjonsarbeid, elevens digitale liv, temadager, felles 

aktiviteter, ulike markeringer, styrte aktiviteter i friminutt, nærværsteam, foreldresamarbeid.  

6.3.1 Elevsamtaler og utviklingssamtaler  
Kontaktlærerne gjennomfører minimum to elevsamtaler med alle elevene hvert skoleår, samt 

to utviklingssamtaler med elever og foresatte. 

Ansvar: kontaktlærer 

Dersom det avdekkes mobbing eller krenkende adferd i disse samtalene, vil nærmeste leder, 

rektor og sosiallærer bli informert. Foresatte til de involverte elevene vil også bli informert.  
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6.3.2 Sosiogrammer  

Alle klasser på 1-7. trinn gjennomfører minimum ett sosiogram i halvåret med tanke på hvem 

elevene leker/er sammen med.  

Ansvar: kontaktlærer/sosiallærer 

Resultatene videresendes sosiallærer og nærmeste leder. Sosiallærer sammenfatter en oversikt 

over hvem som leker med hvem. På denne måten fanger vi opp om noen er alene eller blir 

ekskludert fra lek. Resultatene tas opp i de ukentlige elevmøtene mellom skolens ledelse og 

sosiallærer, for å sette inn eventuelle tiltak.  

6.3.3 Ukentlige elevmøter 

Sosiallærer, avdelingsleder og eventuelt miljøterapeut/miljøarbeider eller AKS har ukentlige 

møter hvor vi tar opp særskilt sårbare elever.  

 

Ansvar: sosiallærer  

Vi har en logg over elever som har behov for ekstra oppfølging. Dette kan være elever som 

har aktivitetsplan, er meldt bekymring til barnevernstjenesten, henvisninger til PPT/BUP, 

sakkyndige vurdering eller andre bekymringer. 

6.3.4 Loggbøker  

Der lærere vurderer at det er behov, oppretter kontaktlærere fredagslogg for elever i den 

enkelte klasse, hvor elevene skriver ned hvordan uken har vært.  

Ansvar: kontaktlærer 

Dette er en fin måte for kontaktlærere å følge med på enkelt elevers trivsel. Mistrivsel og 

mobbing kan fanges opp via denne loggen. Elevundersøkelsene er anonyme, mens eleven i 

loggboken kan presisere trivsel og mistrivsel på skolen. Dette er et hensiktsmessig tiltak 

spesielt der det er aktivitetsplaner på klassenivå.  

 

7 Skolens systematiske arbeid for å fremme et trygt og godt skolemiljø. 

7.1 Rutiner skolen har for å forebygge brudd på retten til et trygt og godt 

skolemiljø og hvem som er ansvarlig.  
Ved mistanke om at en elev ikke har det trygt og godt på skolen, skal det settes i gang med 

undersøkelse (Utdanningsdirektoratet, 2021). Dette innebærer at skolen finner ut hva som 

ligger bak elevens opplevelse. På bakgrunn av funnene skal en kunne vurdere hva som er 
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egnede tiltak for en gitt sak. I dette kapittelet kommer en oversikt over hvordan skolen 

systematisk undersøker skolemiljøet og hvem som har ansvar for de ulike undersøkelsene.  

7.1.1 Utvidet ressursteam 

• Dette er et fora hvor laget rundt eleven møtes. Dette inkluderer NAV, 

barneverntjenesten, PPT, Oslohjelpen, Utekontakten, helsesykepleiere og andre 

samarbeidspartnere skolen har. Møtene holdes en gang i halvåret. Tema for møtene 

variere, men er aktuelle for elevenes trivsel. Eksempler kan være skolenærvær, 

laget rundt eleven og andre tema som rører seg i elevgruppen. 

Ansvarlig: sosiallærere 

7.1.2 Nærværsteam 

• Dette er et fora hvor bekymringsfullt fravær diskuteres. Representanter som sitter i 

dette fora er sosiallærere, avdelingsleder, helsesykepleiere, miljøarbeider/terapeut, 

PPT og Oslohjelpen. Kontaktlærere kan ta opp elever med bekymringsfullt fravær 

i dette fora, etter samtykke med foresatte. Forslag til tiltak for å få fraværet ned, 

blir diskutert her.  

Ansvarlig: sosiallærere 

7.1.3 Rutinebeskrivelse for inntak/oppstart av nye elever 

• I henhold til Oslostandarden – samarbeid barnehage/skole, tar barnehagen kontakt 

med skolen i august, året før skolestart, i situasjoner hvor barnet har behov for særskilt 

oppfølging som for eksempel sakkyndig vurdering eller der det er behov for innsøking 

til spesialskole. I året før skolestart, deltar skolen på ansvarsgruppemøter vedrørende 

barnet.  

• Videre, i henhold til Oslostandarden, er skolen i dialog med barnehagene på våren, før 

skolestart, vedrørende barn som har behov for annen oppfølging.  

• I april/mai har skolen møte med barnehagene for å innhente informasjon om alle 

skolestarterne.  

• Når skolen mottar søknad om skolebytte, tar vi kontakt med foresatte og deretter med 

gammel skole, etter avtale med foresatte, for å innhente informasjon om eleven. Ved 

behov oppretter vi et samarbeidsmøte med relevante aktører for 

informasjonsinnhenting.  

• Dersom en elev på ungdomstrinnet kommer midt i skoleåret, kalles eleven og foresatte 

inn på møte med sosiallærer og avdelingsleder, før en eventuell oppstart.  
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• Når mottakselever blir overført fra mottaksklasse til nærskolen, kontakter 

mottaksskolen nærskolen og det avtales et møte med mellom de to skolene og 

foresatte for å overføre informasjon om eleven, og avtale hospitering før oppstart.  

7.2 Beskrivelse av hvordan skolen skaffer seg oversikt over særskilt sårbare 

elever. 

Skolen har et skjerpet ansvar for å følge med på særskilt sårbare elever. Med særskilt sårbare 

elever inkluderes elever med minoritetsbakgrunn, seksuell legning, funksjonsevne, 

mobbehistorikk, skolefravær, familiesituasjon og adferdsvansker/sosioemosjonelle vansker, 

lærevansker/elever med stort læringspotensialet. Skolen skaffer seg oversikt over disse 

elevene ved;  

• Overføringssamtaler barnehage/skole, barnetrinn/mellomtrinn, 

mellomtrinn/ungdomstrinn 

• Overføringssamtaler med andre skoler og foresatte ved oppstart av nye elever 

• Lærere følger opp fravær på sine teammøter og rapporterer til 

sosiallærer/avdelingsleder når det er bekymring 

• Skolens månedlige samarbeidsmøter mellom sosiallærer, kontaktlærer, avdelingsleder, 

samt AKS/miljøarbeider/helsesykepleier 

• Skolens ressursteam 

• Skolens nærværsteam 

• Interne samarbeidsmøter mellom sosiallærere, samt interne møter mellom sosiallærere 

og helsesykepleiere 

• Øvrige samarbeid med PPT og andre eksterne instanser 

 

7.3 Skolens systematiske arbeid med å følge med på skolemiljøet (første 

delplikt 12-4). Beskrivelse av hvilke undersøkelser/aktiviteter skolen 

gjennomfører systematisk for å skaffe seg informasjon om elevens 

opplevelse av skolemiljøet.  

7.3.1 Krenkende atferd tas opp i faste elevsamtaler. 

• På Lambertseter skole har alle kontaktlærere og faglærere avsatt en time i uken til 

elevsamtaler. Samtalene blir brukt til å følge opp elevsaker og hendelser, samt 

trivsel og faglig oppfølging.  

• Alle elever får samtale med sin kontaktlærer minimum to ganger i året i forkant av 

utviklingssamtalene.  
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• Kontaktlærer må melde fra til nærmeste leder, eller den som er bemyndiget når 

samtaler er gjennomført, dersom krenkende atferd har vært et tema. Dersom det er 

en annen lærer en kontaktlærer som gjennomfører samtalen, skal denne informere 

kontaktlærer, samt melde fra til nærmeste leder dersom krenkende adferd har vært 

tema.  

Ansvarlig: Kontaktlærer. 

7.3.2 Krenkende atferd tas opp i alle faste utviklingssamtaler med elever og foresatte. 

• Utviklingssamtaler gjennomføres to ganger i året. 

• I løpet av skoleåret gjennomføres en trivselskartlegging med den enkelte elev.  

• Dersom krenkende adferd avdekkes i denne samtalen, skal informasjonen gis til 

sosiallærer og nærmeste leder.  

Ansvarlig: Kontaktlærer   

7.3.3 Elevenes trivsel tas opp på klasseforeldremøter. 

• Trygt og godt skolemiljø skal være et fast punkt på foreldremøter høst og vår. 

Dette innebærer at kontaktlærer informerer om hvordan skolen jobber 

forebyggende for et trygt og godt klassemiljø, samt hvordan skolen jobber med 

Mitt Valg, MOT og sosial læreplan.  

• Det skal snakkes om hvordan skole og hjem kan samarbeide rundt trivselstiltak for 

å bygge et godt klassemiljø, inkludert hvordan gjøre barnet mer robust. Sosiallærer 

kan bistå på foreldremøtene for å prate om §12. 

• Tiltak som foresatte kan bidra med; vennegrupper, aktivitetsdager, årstidsgrupper, 

følgegrupper, mamma/pappakvelder og foreldresammenkomster. 

Ansvarlig: Kontaktlærer og klassens FAU-representant, eventuelt sosiallærer. 

 

7.3.4 Elevenes trivsel tas opp i FAU.  

• FAU må komme til enighet om tiltak de støtter og promoterer, slik at det er en 

felles enighet mellom skole og FAU om hva som er forventet at de foresatte kan 

bidra med for å jobbe forebyggende mot elevens trivsel. Dette innebærer felles 

tiltak rundt for eksempel følgegrupper, vennegrupper, årstidsgrupper, Halloween, 

aktivitetsdager og skoleturer.   

 

Ansvarlig: rektor sender inn agenda til FAU, og videreformidler til de nærmeste 

lederne om hva en er blitt enige om.  
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7.3.5 Sosial læreplan 

• Skolen har en sosial læreplan som følger skoleåret, hvor vi jobber med elevenes 

sosiale ferdigheter. Planen er delt opp i perioder, hvor hver periode har et eget 

tema som gjennomgås med klassen. Tiltakene er tilrettelagt det enkelte trinn. 

Temaene er lagt opp etter fem kjernekomponenter; empati, samarbeid, 

selvhevdelse, selvkontroll og ansvarlighet. En vesentlig del av det forebyggende 

arbeidet, er å skape gode og trygge psykososiale læringsmiljøer, en viktig 

forutsetning for faglig læring. Vi støtter tanken om at skolen er både en sosial og 

faglig arena.   

Ansvarlig: kontaktlærer  

7.3.6 MOT 

• MOT er et program skolen jobber med på ungdomstrinnet. Lambertseter skole er 

også i prosess med å inkorporere MOT på 7. trinn. MOT jobber for å utvikle 

robuste ungdommer og klassekulturer der alle er inkludert. De jobber med tre 

verdier; mot til å leve, mot til å bry seg og mot til å si nei. MOT har også fire 

grunnprinsipper som er å jobbe i forkant, ansvarlig gjøre kultur byggere, forsterke 

det positive og se hele mennesket.  

Ansvarlig: MOT-coacher 

7.3.7 Mitt Valg 

• Mitt Valg er et kompetansebyggende program i sosial og emosjonell læring, 

psykisk helse, kritisk tenkning og faglig utvikling som skolen jobber med. 

Trygghet er en viktig verdi i Mitt Valg. Programmet er oppdatert i henhold til ny 

læreplan og som ved systematisk arbeid over tid, styrker barns sosiale og 

emosjonelle kompetanse. Mitt Valg er også linket opp mot skolens sosiale 

læreplan.  

Ansvarlig: kontaktlærer, faglærer, AKS 

7.3.8 Trivselsledere 

• Trivselsledere (TL) er et program for aktivitet og inkludering på 1. – 7. trinn. 

Programmet skal bidra til bedre samhold og et tryggere skolemiljø gjennom 

organisert aktivitet i friminuttene. Det blir valgt ut mellom 3–4 personer fra hver 

klasse på 4.–6. trinn som skal arrangere aktiviteter i enkelte friminutt. Disse 

elevene skal være gode rollemodeller og være mobbefrie.  
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Ansvarlig: Trivselslederansvarlig og trivselsledere blant elevene. 

7.4 Hvordan skolen følger opp resultatene fra elevundersøkelsen og/eller 

trivselsundersøkelsen  

Dersom skolen ser i undersøkelsen at det er en ubalanse eller ukultur i samspill og interaksjon 

mellom elevene, setter skolen inn tiltak på klasse- eller trinn nivå.  

 

8 Håndtere brudd på retten til et trygt og godt skolemiljø (§12-4/5) 

skolens aktivitetsplikt 

5 delplikter (Se Feil! Fant ikke referansekilden.):  

 

Aktivitetsplikten utløses når en elev ikke har et trygt og godt skolemiljø. Ordlyden «trygt og 

godt skolemiljø» sikter til elevenes psykososiale skolemiljø og retten etter oppl. §12-2. Å ha 

et trygt og godt skolemiljø omfatter mer enn frihet fra krenkelser. Elevene har rett til et 

skolemiljø som fremmer helse, trivsel og læring. 

 

Alle elever har rett til et trygt og godt skolemiljø som fremmer helse, trivsel og læring. For å 

sikre elevene denne retten, har skolen en aktivitetsplikt etter oppl. §12-4. Formålet med 

aktivitetsplikten er å sikre at skolene handler raskt og riktig når en elev ikke har det trygt og 

godt på skolen. 

 

Skolens aktivitetsplikt er delt i fem delplikter. Alle som arbeider på skolen har plikt til å følge 

med, gripe inn og varsle hvis de får mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt 

og godt skolemiljø. Skolen har plikt til å undersøke og sette inn egnede tiltak som sørger for 

at eleven får et trygt og godt skolemiljø. 

 

Aktivitetsplikten innebærer også at skolen skal sørge for elevenes medvirkning. Dette gjøres 

ved at involverte elever blir hørt og at barnets beste skal være et grunnleggende hensyn i 

skolens arbeid. Skolen må ta hensyn til barnets beste i alle vurderinger og handlinger for å 

oppfylle aktivitetsplikten. 

Følge med Gripe inn Varsle Undersøke Tiltak
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8.1 Beskrivelse av hvordan skolen sikrer ansatte har en felles forståelse av hva 

som utløser aktivitetspliktene 2-5.  

Plikt til å følge med - «Alle som arbeider på skolen har en plikt til å følge med på hva som 

skjer på skolen og gripe inn hvis de ser krenkelser som for eksempel mobbing.» Ved 

planleggingsdagene før skolestart gjennomgår sosiallærere skolens rutiner for hva som utløser 

aktivitetsplikten, for alle ansatte.  

 

Gjennom skoleåret har sosiallærere og avdelingsledere møte med alle lærerne for å 

gjennomgå aktive aktivitetsplaner og hvordan disse følges opp. I tillegg blir delpliktene i 

skolens rutinebeskrivelse gjennomgått. Dette for å sikre at rutinebeskrivelsen blir ivaretatt og 

fulgt opp av alle ansatte. 

8.2 Skolens rutiner for å gripe inn + hvordan man dokumenterer. 

(rundskriv – gripe inn) 
Plikt til å gripe inn - «Alle som arbeider på skolen har en plikt til å følge med på hva som 

skjer på skolen og gripe inn hvis de ser krenkelser som for eksempel mobbing.» Plikten til å 

gripe inn, lytte til elevens opplevelse av saken og å dokumentere dette, er forankret i 

opplæringsloven § 12-4: 

§ 12-4 (første ledd) – «Alle som arbeider på skolen, skal følgje med på om elevane har eit 

trygt og godt skolemiljø og gripe inn mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og 

trakassering dersom det er mogleg.» 

§ 12-4 (femte ledd) – «Skolen skal sørgje for at involverte elevar blir høyrde.» 

§ 12-4 (siste ledd) – «Skolen skal dokumentere kva som blir gjort for å oppfylle 

aktivitetsplikta etter første til femte ledd.» 

Hvis det kommer frem at elev og ansatt hadde ulike opplevelser av situasjonen eller vurderte 

faren ulikt, er det ikke ensbetydende med at den ansatte har gjort en feil vurdering.  

Hvis eleven uttrykker i etterkant at den har en subjektiv opplevelse av å være krenket, som 

mobbet eller trakassert av den ansatte, må saken undersøkes ytterligere, se § 12-5.  
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8.3 Skolens rutiner for å varsle (rektor + skoleeier) + hvordan man 

dokumenterer. (rundskriv – undersøke). 
Plikt til å varsle - «Alle som arbeider på skolen, skal varsle rektor dersom de får mistanke om 

eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljø. Rektor skal varsle skoleeier i 

alvorlige tilfeller.» 

 

Det er en skjerpet aktivitetsplikt i saker der ansatte krenker elever, jf. oppl. § 12-5. Dersom en 

som arbeider på skolen får mistanke om eller kjennskap til at en annen som arbeider på skolen 

utsetter en elev for krenkelser som mobbing, vold, diskriminering eller trakassering, skal 

vedkommende straks varsle rektor, som vurderer videre saksgang. Hvis det er en i ledelsen 

som står bak krenkelsen, skal skoleeier ved UDA varsles direkte av den som fikk mistanke 

om eller kjennskap til krenkelsen. 

 

8.4 Skolens rutiner for å undersøke + hvordan man dokumenterer 

(rundskriv - Undersøkelse).  
Plikt til å undersøke - «Ved mistanke om eller kjennskap til at en elev ikke har et trygt og godt 

skolemiljø, skal skolen snarest undersøke saken.» 

 

8.5 Skolens rutiner for å utarbeide tiltak til aktivitetsplan/tiltaksplan. 

(rundskriv – tiltak) 
Plikt til å iverksette tiltak og evaluere - “Når en elev sier at skolemiljøet ikke er trygt og godt, 

skal skolen så langt det finnes egnede tiltak sørge for at eleven får et trygt og godt skolemiljø. 

Det samme gjelder når en undersøkelse viser at en elev ikke har et trygt og godt skolemiljø.”  

 

8.6 Beskrivelse av hvordan skolen jobber med gjenopprettende prosesser 

når tilliten er brutt mellom elev-elev, lærer-elev, skole-foresatte.  

8.6.1 Beskrivelse av skolens rutiner for a  innhente elevstemmen  
 

• Ved tillitsbrudd mellom to elever gjennomføres det samtale med begge parter. Det bør 

gå litt tid mellom selve hendelsen og en voksen snakker med eleven. Dette betyr at 

samtalen skal gjennomføres samme dag, noen timer i etterkant av hendelsen, eller 

neste morgen. Personen som eleven prater med, skal være en ansatt eleven er trygg på. 

I noen tilfeller vil det være til elevens beste at foresatte er med i denne samtalen.  
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• Fokus i samtalen er på de gjenopprettende prosessene, der alle involverte får ro og blir 

vist omsorg, samt får reflektere over hvordan liknende situasjoner kan unngås i 

fremtiden. 

• Etter samtalen med eleven, må ansatte fylle ut dokumentet (Vedlegg 12) sammen med 

nærmeste leder, slik at det kan arkiveres på elevens mappe. 

 

8.6.2 Beskrivelse av skolens rutiner for a  vurdere barnets beste na r relasjoner og tillit 

skal gjenopprettes, herunder elevens behov for trygghet og hvilke ansatte som 
skal være en støtte 

 

• Skolen ved sosiallærer vurderer hver sak individuelt med tanke på hvordan relasjoner 

og tillit gjenopprettes. I noen situasjoner gjenopprettes relasjoner og tillit med et møte 

mellom kontaktlærer og elev med følgende ukentlige elevsamtaler mellom eleven og 

den personen det har vært tillitsbrudd med, der sosiallærer er med som støttespiller.  

• I andre situasjoner hvor det er mer fastlåst, ber vi om bistand fra skolens 

helsesykepleier. 

• På AKS får eleven en tillitsperson de kan oppsøke når ting blir vanskelig, og som de 

kan sjekke inn hos.  

• På barnetrinnet vil ansatte som jobber med eleven være ekstra på med jevnlig 

innsjekking etter hvert friminutt med eleven, samt møte eleven ved henvendelser 

 

8.6.3 Beskrivelse av plan for informasjon og medvirkning med foresatte 
 

• Skolen er i dialog med foresatte vedrørende skolens undersøkelse og oppfølging etter 

undersøkelsen 

• Der det lar seg gjøre, sender skolen foresatte kopi av elevens aktivitetsplan. Der det 

ikke lar seg gjøre å sende kopi av hele aktivitetsplanen, grunnet personvern, får 

foresatte en oversikt over tiltakene skolen har satt inn på eleven, på klassenivå og 

skolenivå.  

8.7 Skolens rutiner for å følge opp og evaluere igangsatte tiltak.  

• Ledelsen, sosiallærer, kontaktlærer og/eller AKS-leder møtes for evaluering av tiltak.  

• Skolen har regelmessig dialog med foresatte på telefon eller skolemelding. I tillegg 

kaller skolen inn til møter med foresatte for å evaluere tiltakene i planen.  
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